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Strategia de modernizare

Viziune

Institutia Prefectului — Judetul OIt, pledand pentru excelenta in
administratia judetului Olt, doreste sa devina o institutie moderna, motor al
schimbarii, compatibila cu institutiile similare din Uniunea Europeana.

Misiune

- aplicarea si respectarea Constitutiei, a legilor si a celorlalte acte
normative;

- realizarea in judet a obiectivelor cuprinse in Programul de guvernare;

- mentinerea climatului de pace sociala si a unei comunicari
permanente cu toate nivelurile institutionale si sociale;

- verificarea legalitatii actelor administrative adoptate sau emise de
autoritatile administratiei publice locale .

- realizarea politicilor nationale, a celor de integrare europeana si a
planului de masuri pentru integrare europeana si intensificare a relatiilor
externe;

- organizarea si desfasurarea activitati pentru situatii de urgenta,
precum si pregatirea si ducerea la indeplinire a masurilor de aparare care nu
au caracter militar;

- eliberarea si evidenta pasapoartelor simple;

- eliberarea permiselor de conducere si certificatelor de inmatriculare a
autovehiculelor.

Valorile noastre

- legalitate, impatrtialitate, obiectivitate
- transparenta

- eficienta

- profesionalism

- orientare catre cetatean

- responsabilitate

- colaborare si cooperare
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Analiza diagnostic

Consgtienti de necesitatea implementarii unor mijloace si tehnici
moderne de analiza a activitatii, Institutia Prefectului — Judetul Olt a folosit in
realizarea unei analize diagnostic urmatoarele instrumente ale
managementului calitafji:

- Cadrul de auto-evaluare a modului de functionare a institutiilor publice;
- Analiza SWOT;
- Analiza PEST.

Cadrul de auto - evaluare a modului de functionare a
institutiilor publice (CAF)

In perioada 21-25 mai 2007, Institutia Prefectului Judetul Olt a
implementat instrumentul de modernizare Cadrul de auto-evaluare a modului
de functionare a institutiei, sub coordonarea unui reprezentant al MIRA —
Unitatea Centrala pentru Reforma Administratiei Publice.

Pentru realizarea acestei analize a fost constituit un grup de evaluare si
a fost folosit un chestionar cuprinzand 9 criterii relevante si 27 de subcriterii.
Aceste criterii se refera la rolul nivelului de conducere, strategie si planificare,
gestiunea resurselor umane, parteneriate si resurse, gestiunea proceselor si
a schimbarii, rezultate legate de personal, beneficiari, societate, de
performantele cheie ale institutiei.

Analiza mediului intern al institutiei a relevat observatii favorabile,
nefavorabile si caile de actiune necesare imbunatatirii activitatii, in final
acestea fiind prioritizate astfel: 13 masuri foarte urgente, 25 urgente si 3 mai
putin urgente, necesar a fi intreprinse.

O sinteza prioritizata a cailor de actiune atesta urmatoarele actiuni
foarte urgente care trebuiesc intreprinse:

- elaborarea strategiei institutiei 2007-2009 ;

- promovarea sistemului de alocare a fondurilor provenite de la bugetul
de stat pe baza de obiective, programe;

- analiza resurselor necesare fiecarui proces si a raportului resursei
implicate —rezultat;

- urmarirea unor indicatori relevanti pentru masurarea rezultatelor
privind gradul de satisfacere a nevoilor si asteptarilor beneficiarilor;

- urmarirea indicatorilor privind nivelul de satisfactie, motivarea
personalului $i compararea lor in timp;

- identificarea unor locatii corespunzatoare desfasurarii activitatii
SPCEEPS si SPCRPCIV.
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Analiza SWOT

Factorii interni: puncte tari si puncte slabe
Factorii externi: oportunitati si amenintari

Puncte tari:

- Autoritatea institutiei;

- Prioritizarea, planificarea, monitorizarea activitatilor si evaluarea
rezultatelor;

- Spirit de echipa (team — building la nivel de decizie si executie);

- Personal profesionist, stabil, care imbina experienta cu tineretea;

- Deschidere permanenta pentru innoire si perfectionare;

- Dotare cu tehnica de calcul, acces la internet;

- Comunicare pro activa;

- Capacitate de expertiza in domenii variate;

- Receptivitate si adaptabilitate la cadrul legislativ si la diversitatea
sarcinilor de serviciu;

- Relatji interinstitutionale bune;

- Incredere, respect, loialitate fata de institutie

- Transparenta.

Puncte slabe

- Insuficienta promovare a imaginii institutiei si lipsa unor persoane
specializate Tn comunicare;

- Personal insuficient in raport cu volumul si complexitatea
sarcinilor;

- Activitati curente nerelevante care necesita consum mare de
timp;

- Desfasurarea activitatilor este axata mai mult pe rezultat decat pe
proces;

- Fonduri insuficiente pentru pregatire si formare profesionala;

- Insuficienta resurselor alocate in raport cu necesitatile curente.

- Imposibilitatea indeplinirii criteriilor de eligibilitate pentru a deveni
solicitanti in cadrul programelor cu finantare comunitara;

- Tendinte de suprapunere a competentelor.
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Oportunitati

- Aderarea Romaniei la Uniunea Europeana cu beneficii in crearea
unei administratii eficiente si moderne;

- Implementarea acquis-ului comunitar;

- Accelerarea reformei institutionale generata de procesul de
aderare;

- Introducerea standardelor de management al calitatii in
administratia publica;

- Beneficii rezultate din experienta statelor membre UE;

- Dezvoltarea parteneriatului public-privat;

- Flexibilizarea cadrului legislativ;

- Libera circulatie a serviciilor si persoanelor;

- Posibila finantare comunitara. A

- Lansarea programelor Phare 2005 si Phare 2006 - “Intdrirea
capacitatii administrative”

Riscuri

- Capacitatea redusa de reactie a institutiei la transformarile
structurale rezultate din complexul proces de integrare;

- Insuficienta armonizare a normelor de drept intern cu normele de
drept comunitar;

- Complexitatea decizionala generata de aparitia unor probleme
de tip nou pentru care nu exista practica in domeniu;

- Birocratia;

- Insuficienta cunoastere de catre cetateni a normelor comunitare
si a cadrului legal In care-si desfasoara activitatea institutia
prefectului;

- Tentative de ingerinta a politicului in decizia administrativa;

- Pregatirea unilaterala a angajatilor si posibilitatea aparitiei
incapacitatii de a face fata, in timp util, complexitatii sarcinilor.

- Posibilitatea unui exod al persoanelor calificate in domeniu n tari
ale UE;

- Lipsa de atractivitate a administratiei pentru tinerii specialisti;

- Mecanisme de coordonare si control a serviciilor publice
deconcentrate imprecis definite si deficitar reglementate.
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Analiza PEST

Reprezinta un instrument de analiza a factorilor conjuncturali externi in
care opereaza institutia: politic, economic, social si tehnologic. Acestia arata
impactul si tendintele generale ale celor patru factori, stimulatori majori ai
schimbarii.

Factorul politic — este materializat in arhitectura legislativa in care
functioneaza institutia, politicile, strategiile guvernamentale si Programul de
guvernare. Aceste elemente influenteaza major mediul extern, cat si intern in
care isi desfasoara activitatea institutia, prin componenta de reglementare pe
care o implica. Mediul politic genereaza atitudini, conduite si poate fi agent al
schimbarii. In acelasi timp poate deveni factor de risc in ceea ce priveste
stabilitatea si continuitatea proceselor. Preferabil este un mediu politic neutru
rezumat strict la componenta de reglementare.

Factorul economic — reprezinta o componenta variabila care include
mediul de afaceri si investitional, programele de finantare, mediul financiar-
fiscal si politicile macro-economice. La nivelul judetului se constata o crestere
economica reala si sustenabila care influenteaza in mod pozitiv activitatea
sectorului public si privat. Tendintele sunt incurajatoare si din perspectiva
iminentei operationalizari a fondurilor structurale.

Factorul social — ansamblul de valori, atitudini, tipologii si caracteristici
demografice care confera o nota de specificitate mediului extern. Gradul de
ocupare a fortei de munca, somajul, protectia sociala pot influenta la randul
lor activitatea institutiei care este interfata Guvernului in teritoriu Tn ceea ce
priveste politicile publice sectoriale. Calitatea serviciilor prestate populatiei
determina atitudini, pozitii si reactii creionand, functie de acestea un mediu
,0stil sau prietenos” desfasurarii activitatii. Deloc de neglijat este contributia
societatii civile in procesele decizionale, fondata pe criterii participative si
transparente care pot orienta actul administrativ spre satisfacerea concreta a
nevoilor sociale.

Factorul tehnologic — ,factorul viitorului®, din perspectiva dezvoltarii
tehnologiilor IT, va deveni un element esential al performantei, cu rezultate in
ceea ce priveste reducerea costurilor, calitatea si celeritatea serviciilor
oferite.

Cele trei tipuri de analiza — CAF, SWOT, PEST - interpretate intr-o
viziune de ansamblu, integratoare, ofera o corecta si obiectiva imagine atat a
mediului intern cat si extern, putdndu-se stabili obiective si prioritiza actiuni
in masura sa intareasca capacitatea administrativa a institutiei.
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Pentru stabilirea unor obiective si actiuni concrete se impune
prioritizarea problemelor, separandu-se astfel cele care fac parte din agenda
Loperationala” de cele care apartin agendei ,strategice”.

Acest lucru este necesar deoarece problemele din agenda operationala
solicita actiuni, responsabili si timpi diferiti fata de cele din agenda strategica
care necesita programe, strategii, responsabili pe termen mediu si lung.

Analiza sistemica a problemelor conduce la urmatorul ,tipar”, functie de
care vor fi stabilite obiectivele si actiunile necesare modernizarii institutiei:

- Sistem incoerent de monitorizare si evaluare a politicilor publice
implementate la nivel sectorial datorata in primul rand activitatii serviciilor
publice deconcentrate cu atributii in domeniu si ambiguitatii mecanismelor de
conducere si coordonare;

- Cadru legislativ stufos, insuficient armonizat care creeaza probleme
in aplicarea unitara si interpretare;

- Capacitate limitata de actiune si decizie in domeniul integrarii
europene;

- Lipsa unor strategii viabile pe termen mediu si lung a serviciilor
publice deconcentrate, a unui program de colaborare interinstitutionala si a
unui plan de colaborare si cooperare cu autoritatile administratiei publice
locale;

- Capacitate administrativa diferita a unitatilor administrativ-teritoriale
cu consecinte negative in ceea ce priveste oferirea unor servicii de calitate
cetatenilor;

- Pregatirea unilaterala a angajatilor si posibilitatea aparitiei
incapacitatii de a face fata, in timp util, complexitatii sarcinilor;

- Slaba comunicare cu organizatiile neguvernamentale si numar redus
de parteneriate incheiate cu acestea pe termen mediu si lung;

- Monitorizare superficiala a proceselor, accentul fiind pus pe
rezultatul final si nu pe etapele intermediare, limitandu-se astfel posibilitatile
de corectie;

- Resurse financiare limitate si dependenta exclusiva de alocarile de
la bugetul de stat;

- Spatii inadecvate si lipsa dotarilor pentru desfasurarea in bune
conditii a activitatii serviciilor publice comunitare cu consecinta imposibilitatji
infiintarii ghiseului unic;

- Deficiente in promovarea imaginii si competentelor institutiei si a
serviciilor oferite cetatenilor;

- Ritmul lent de implementare a instrumentelor managementului
calitatii;

- Dotarea insuficienta cu echipamente IT si tehnica de prezentare;

- Inzestrarea precara cu materiale si echipamente a 1JSU Ol;

- Sistem de gestiune a banului public centralizat si rigid;
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Obiectivele strategice necesar a fi atinse de catre Institutia
Prefectului-Judetul Olt in perioada 2007-2009 vizeaza urmatoarele domenii
de activitate:

,Decalog”

1.

akrwN

© 0N

10.

Legalitatea tuturor actelor administrative emise de autoritatile
administratiei publice locale din judet si finalizarea procesului de
restituire a proprietatilor;

Realizarea obiectivelor cuprinse in Programul de Guvernare;
Int&rirea rolului Colegiului Prefectural;

Imbunatatirea managementului situatiilor de urgenta;
Imbunétatirea relatiilor de colaborare si cooperare cu autoritati ale
administratiei publice locale, societatea civila si institutii similare
ale spatiului comunitar;

Management de performanta al resurselor institutiei;

Sustinerea procesului de descentralizare si deconcentrare
Promovarea institutiei;

Oferirea unor servicii de calitate, transparente si intr-un termen
scurt cetatenilor;

Implementarea noilor tehnologii ale informatiei si comunicatiilor.
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2. PLAN DE ACTIUNE

Obiective Obiective Actiuni Indicatori de Resurse .
strategice specifice Rezultate R AIEERT ) performanta Financiare- | o LGl Resposet]
lei
- elaborarea Graficului e s
) . o - verificarea legalitatji
trimestrial de verificare a ; N I
e actelor emise/adoptate in | - 28 autoritati
legalitatjii actelor o g ;
s - . . | cele 112 unitafj administrativ-
autoritatilor administratiei - . Lo o :
: . administrativ-teritoriale; teritoriale/trimestru
publice locale, la sediul
acestora.
- aplicarea unitara si
corecta a actelor
- . normative
- elaborarea tematicii - control unitar pe -
o . - scaderea
. pentru verificarea probleme importante, - -
1. Legalitatea tuturor o : procentuala a Sef serviciu
L ) legalitatii actelor comune rezultate din o o
actelor administrative s - - : numarului de acte verificarea
) o - autoritatilor administratiei | aplicarea actelor o : o
emise de autoritatile |1.1. Verificarea : i o administrative = legalitatii actelor,
g L . . s publice locale; normative; G C
administratiei publice | legalitatii actelor revocate sau atacate 84. 000/ = a aplicarii actelor
locale din judet si autoritatilor in instanta de triﬁestru 15 ) normative si
accelerarea administrafjei contencios § contencios
|_

procesului de
restituire a
proprietatilor

publice locale

administrativ

- elaborarea de rapoarte
cu privire la activitatea
autoritatilor administratiei
publice locale si
formularea de propuneri
pentru imbunatatirea
activitatji.

- cunoasterea starii reale
de legalitate;

- 112 rapoarte de
verificare / an

- perfectionarea si
specializarea

- cresterea gradului de

- nr. de angajati ai
serviciului care

= o . ; articipa la
permanenta a angajatior | profesionalism pro raFr)‘neIe de
serviciului juridic. prograr
perfectionare

administrativ

Claudia lancu
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Obiective Obiective Actiuni Indicatori de Resurse :
strategice specifice Rezultate RCAIEERT L) performanta Financiare- | LGl Resposet]
lei
- intocmirea de catre
1.2. Eliberarea comisiile locale a actelor
titlurilor de premergatoare scrierii - punerea in posesie a i
proprietate pentru | titlurilor de proprietate; Po rietarilorFi)n dreptafit Compartimentul
suprafetele de - incheierea prop 1drep L ® Aplicarea actelor
. : - evidenta clara a - finalizarea S cu caracter
teren agricol si protocoalelor de S ; N \
| L proprietarilor de teren procesului de - reparatoriu
forestier predare-primire a agricol si forestier ; eliberarea a titlurilor 3 ilvi
reconstituite terenurilor de la ADS AQricol st Torester ; . oy Stefan Silviu
. . -intocmirea cartilor de proprietate =] Mateescu lulian
persoanelor Bucuresti la comisiile funci \ © b
b SO ) unciare pentru toti o3
indreptatite in locale; roprietarii 88 .
temeiul Legilor - urgentarea procedurilor | PP ' SO 7 Sef serviciu
Fondului Funciar | specifice ce le incumb3 © S verificarea
OCPI si ADS. ™ legalitatii actelor,
a aplicarii actelor
1.3. Acordarea - verificarea dosarelor - nr. de dosare § ncogrr:t':gzggl
despagubirilor intocmite de autoritatile - UUT— Tnaintate N . .
X - - primirea despagubirilor . . © administrativ
persoanelor publice locale Tn vederea - Secretariatului =
b “ - - L de catre persoanele s S
indreptatite acordarii despagubirilor indreptatite Comisiei Centrale c Claudia lancu
conform legilor prevazute de legile P pentru stabilirea Q
o s o O 8
proprietatii proprietatii despagubirilor ]
2.1. Sustinerea | - implementarea
procesului de | prioritatilor de reforma in | administratie modem3 si
reforma in | domeniile : funcijei oficients- ¥ Sef Serviciu
administratia publice, descentralizarii ’ Dezvoltare
publica; si politicilor publice. Economica si
2.2.Implementarea | - monitorizarea si Monitorizarea
> Realizarea programelor si | coordonarea  activitatii | - servicii publice de | Gradul de indeplinire = Serviciilor Publice
P . strategiilor serviciilor publice | calitate la nivel judetean a Q Deconcentrate
obiectivelor cuprinse . L 214.000/ S .
- sectoriale; deconcentrate politicilor, programelor 7 Teodorescu Puiu
in Programul de = . ;. . 2007 S ;
Guvernare 2.3. Intarirea | asistents  acordats $i strategiilor nationale oS Marian
capacitatii sy ; . . | si sectoriale o Compartimentul
g . autoritatilor publice | - capacitate de a face fata
administrative S ; Integrare
A locale pentru | sarcinilor rezultate din “
pentru asigurarea | . Europeana
. implementarea procesul de :
compatibilizarii cu . : si Cooperare
L - Programul  Operational | descentralizare/deconcen : <
institutiile  similare | C s Internationala
din spatiul Dez_vc_)ltare_a apacitatji | trare
Administrative”
european
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Obiective Obiective Actiuni Indicatori de Resurse :
. S Rezultate asteptate = : : Termen Responsabil
strategice specifice Rezultate siep performanta Flna?C_Iare- UFERE P
el
- elaborarea unui plan de c
actiune prin care sa fie - eficientizarea 5
stabilite mijloace comunicarii cu servicile | cresterea gradului ©
. . —
3.1. Conducerea si | concrete de coordonare ublice deconcentrate: de informare a 3
coordonarea si monitorizare a E)im licare directs in ' institutiei prefectului jf_, ~
serviciilor activitafii serviciilor actiF\)/ itatea de coordonare | €Y privire la activitatea eg
deconcentrate prin | publice deconcentrate; a serviciilor bublice spd-urilor ; 05 E Sef Serviciu
stabilirea unor - monitorizarea de catre deconcentraFt)e - micgorarea tipului de | 54.000 o= Dezvoltare
mijloace concrete | fiecare angajat al - realizarea unei leaaturi transmitere a % 'S Economica si
de monitorizare si | Serviciului dezvoltare > 1eg documentelor O g Monitorizarea
o permanente, directe . 8 o = - ;
evaluare a economica si i rapide intre institutia - cresterea numarului e Serviciilor Publice
activitafii acestora | monitorizarea serviciilor sl rap o L de actiuni comune ale 8 Deconcentrate
ublice deconcentrate a preft_actulw si serviciile SPD = Teodorescu Puiu
Enui numar de 5 servicii publice deconcentrate. 3 Marian
o»
publice deconcentrate;
s e . 3.2. Ducerea la - iIncheierea unor - cresterea numarului
3. Intarirea rolului - S o . o . Q
Colegiului Prefectural indeplinire a parteneriate intre spd-uri | - eficientizarea relatiei de protocoale de = o
hotararilor si autoritatile publice SPD-uri — autoritati parteneriat intre SPD 37.000 g S
Colegiului locale publice locale ; si autoritati publice K N
Prefectural locale ;
Sef Serviciu
Dezvoltare

- elaborarea la nivelul Economica si
3.3.Implementarea | fiecarui serviciu public - numar de planuri Monitorizarea
la nivelul fiecarui|deconcentrat a Planului multianuale de Serviciilor Publice
serviciu public | Multianual de | - cunoasterea reala a modernizare ; Deconcentrate
deconcentrat a | Modernizare si | mediului intern al fiecarui | - numar de institutji Teodorescu Puiu
instrumentelor implementarea SPD. publice deconcentrate Marian
managementului instrumentelor care au implementat Serviciul
modern managementului modern CAF si ISO Integrare

(CAF, 1SO); Europeana si

Cooperare
Internationala
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Obiective
strategice

Obiective
specifice

Actiuni
Rezultate

Rezultate asteptate

Indicatori de
performanta

Resurse

Financiare-
lei

umane

Termen

Responsabil

4. imbunitatirea
managementului
situatiilor de urgenta

4.1.
aparitiei
de urgenta

Prevenirea
situatjilor

prin

eliminarea factorilor

de risc

- actualizarea Schemei
factorilor de risc de la
nivelul judetului;

- avertizarea populatiei,
institutiilor si agentilor
economici din zonele de
pericol;

- punerea in aplicare a
masurilor de prevenire si
protectie specifice
tipurilor de risc;

- informarea si educarea
populatiei Tn domeniul
situatilor de urgenta
(instruiri, comunicate,
pliante)

- realizarea lucrarilor de
aparare specifica fiecarui
tip de hazard

- diminuarea numarului de
cetateni afectati, limitarea
si inlaturarea efectelor
situatiilor de urgents;

- numarul de victime /
dezastru

- valoarea pagubelor
materiale / dezastru

Permanent

Comitetul
Judetean pentru
Situatii de
Urgenta

4.2.
operativa
situatiilor
urgenta aparute

Gestionarea

a
de

- dispunerea masurilor
pentru interventji
operative  Tn vederea
limitarii si  inlaturarea
efectelor negative;

- asigurarea mijloacelor
de interventie

- acordarea de ajutoare
de urgenta;

- acordarea de
despagubiri persoanelor
afectate

- limitarea efectelor
dezastrelor naturale;

- depasirea momentelor
critice imediat dupa
producerea situatilor de
urgenta;

- realizarea unei refaceri
economico-sociale cat
mai rapide si durabile;

- revenirea la starea
anterioara producerii
situatiilor de urgenta

- timpul de restabilire
a situatiei anterioare

Permanent

Comitetul
Judetean pentru
Situatii de
Urgenta
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Obiective Obiective Actiuni Indicatori de Resurse :
strategice specifice Rezultate RCAIEERT L) performanta Financiare- | LGl Resposet]
lei
- incheierea de

5.1. Incheierea de Tpnrtc; LO(I:::tli?litia Prce?‘g\éteurllg: - derularea de proiecte =

parteneriate cu | g autoritatile publice : cu finantare externa ; - numar proiecte 62.000 Q

autoritatile § or anizgrea 'de - sprijin si consultantd | - numar de autoritafi 20'07 g

administratjei seminar?i dezbateri pe pentru dezvoltarea | beneficiare; o

publice locale teme de’ actualitate e?le capacitatii administrative ; o

administratiei publice ;

5. imbunététirea - identificarea
relatiilor de organizatiilor Sef Serviciu
colaborare §i neguvemamenta|e care Dezvoltare
cooperare cu desfasoara activitati Economica si
autoritati ale conexe institutiei Monitorizarea
administratiei publice prefectului; 5 Serviciilor Publice
locale, societatea - organizarea de ntalniri Deconcentrate
civila §i institu;ii CU societatea civila pe .. . . Teodorescu Puiu
similare ale spatiului diverse problematici | - 2lragerea si implicarea | - numar de Marian
comunitar . (sanatate mediu societatii civile in | parteneriate / - Cancelarie

5.2. Incheierea de aariculturs inteqrare rezolvarea unor probleme | semestru; S Prefect

parteneriate cu egro eané,) 9 de interes pentru | - numar  ONG/nr. S Adrian Pop

organizatii P . societate; parteneriate S Cristina Mihai

ne | - elaborarea unui plan de | o — “ i, 5

guvernamentale stabilirea de actiuni numar  campanii a

actiuni pentru atragerea

societatii civile in
derularea proiectelor
institutiei;

- desfasurarea de actiuni
in colaborare cu ONG-

uri partenere n
domeniile drepturilor
omului, excluziunii
sociale,

precise n domenii de
activitate specifice,

actiuni realizate
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Obiective Obiective Actiuni Indicatori de Resurse :
strategice specifice Rezultate RCAIEERT L) performanta Fina?C_iare- TEERG LGl Resposet]
el
- continuarea
Programului -
y - numar de protocoale
Promovarea - preluarea de bune d : .
e . AR . e parteneriat cu Cancelarie
comunitafilor locale din | practici in domeniul | . ... o0 )
- N : o . . . | institutii  din  spatiul Prefect
Romania in  spatiul | administratiei publice si . .
N . » o -. comunitar cu efecte = Adrian Pop
5.3. Incheierea de | european” — Olanda | situatii de urgents; o - S - o
: . . . i~ pozitive in 2 Cristina Mihai
parteneriate cu | noiembrie 2007 - atragerea de investitii; . S -
e , . == L3 modernizarea Serviciul
institutii similare ale | - realizarea materialelor | - eliminarea posibilelor . o . IS
v . o . administratiei publice o Integrare
spatiului european | pentru promovarea | bariere  vizand  libera| . . g N
; . . : din Judetul OlIt; Europeana si
judetului; circulatie a persoanelor, - . -
L o e . | - numarul de investitii Cooperare
- promovarea | serviciilor, marfurilor si|._ . L
I . . . in diverse sectoare de Internationala
oportunitafilor de afaceri | capitalurilor A
S activitate;
in judet
- se nlatura aglomerarea Sefi servicii
cu responsabilitdti a - Institutia
- analiza gradului de | angajatilor - nr. responsabilitati/ o Prefectului
ocupare a unei persoane | -echilibrarea angajat 3 S Marian Puiu
inainte de repartizarea | resonsabilitatilor intre | - numar de sarcini S Teodorescu
unor noi sarcini; angajatji; realizate / zi — or3; D valentin Geanta
- eficientizarea activitatji Claudia Inacu
6.Management de 6.1. Gestionarea si intregii institutii; 26.000
performanta al fmbunatatirea 20'07
resurselor institutiei resurselor umane - scaderea costurilor 5 Serviciul
pentru instruire = Financiar
- cresterea numarului = contabilitate —
- organizarea  unor . |de angajati care 2 = <
. . - costurile de formare si L ) = < Sef serviciu —
cursuri de perfectionare . paticipa la cursuri de =1 2 ) <
v cazare reduse/negociate : = < Valentin Geanta
pe grupe de angajati, formare si @
perfectionare ; 2 Res_urse umane
- nr. de certificate, E Vitan Adela

atestate, diplome ;
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Obiective Obiective Actiuni Indicatori de Resurse :
strategice specifice Rezultate RCAIEERT L) performanta Fina?C_iare- TEERG LGl Resposet]
el
- numar masuri Serviciul
. _ imbunétatirea activitatii | PrOPUSe ~ pentru = Financiar
- implementarea | . ... .. .. imbunatatirea S "
. ~ . | institutiei; SO TP Q contabilitate —
cunogtintelor dobandite A activitatji institutiei S -
X - dobandirea  de < < Sef serviciu —
la cursurile de formare N - | Inumar masuri £ ) -
; - competente in  domenii . 5 Valentin Geanta
profesionala ; e aplicate g
variate; - i Resurse umane
- numar de angajati Vitan Adela
policalificatj;
- diseminarea in institutie
a cunostintelor nou
Ay - - accesul tuturor
dobandite de catre - - :
" angajatilor la noutatile din —
personalul participant la | . > N i D -
cursurile de dlvgr_sele QOm_en|_|. de |- numar de angajaii = Servm_ul
formare/perfectionare activitate ale institutjei; cu acces la = £ Financiar
: P - dezvoltarea comunicarii | informatiile noi n 2 Q contabilitate —
prin  elaborarea unor | . o . = S S
.| intre angajati; domeniul 5 Sef serviciu —
referate sau prin ; - e - . = £ ) -
- - asigurarea participarii | administratiei publice; o o Valentin Geanta
prezentare in cadrul L - 0 5 kS
. tuturor angajatilor | - numar de angajati A Resurse umane
sedintelor de lucru R . - ) ) & .
. | institutiei la cursuri de | participanti / an; ) Vitan Adela
- prevedere bugetara ; : o
4 formare si perfectionare
pentru achitarea . .
. profesional3;
costurilor pentru
formare/perfectionare;
- sustinerea eliminarii
plafoanelor si a ,\' ©
6.2. Planificarea si | barierelor de cheltuieli si 8 S Servicial
gestionarea dotari cu tehnica - utilizarea resurselor - resurse E « financiar-contabil
rationala a moderna financiare n functie de financiare/necesitafj = 2 Sef serviciu
resurselor - elaborarea de bugete necesitafj curente c S ; “
) . : i T c Valentin Geanta
financiare bazate pe proiecte si o &
programe la nivel de i
servicii
Sef Serviciu
. 71. Asistenta | - organizarea de | - autoritati care pot sa-si = Dezvol@a[e_
7. Sustinerea . < LS ST A ) - . o S Economica si
. tehnica  acordata | seminatrii, intalniri, | indeplineasca - numar de autoritafj 2 o
procesului de " o on . R A N R 152.000 = Monitorizarea
. . autoritatilor consultantd in domeniul | competentele exclusive ; | inscrise in categoria | 10 - .
descentralizare si L i - . . 2007 € Serviciilor Publice
administrafjei descentralizarii si | - dezvoltare economico- | (Legea nr. 195/2006) o
deconcentrare ; . e Y s a Deconcentrate
publice locale; deconcentrarii. sociala durabil3; :
Teodorescu Puiu
Marian
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Resurse

Obiective Obiective Actiuni Rezultate asteptate Indicatori de Termen Responsabil
strategice specifice Rezultate siep performanta Financiare- | o P
lei
- servicii publice de -
- identificarea domeniilor calitate pentru un numar SDeefz?/?)TXaI\?e}]
7.2 Sprijinirea | care satisfac cerinfele mare de beneficiar ; - numar de asociafii = Economica si
Lo OPTUIT o . - reducerea costurilor | intercomunitare Q lomica
infiintarii asociafjilor | unor arii  largi de L o e . 152.000 S Monitorizarea
s serviciilor ; infiintate; 10 L .
de dezvoltare | comunitafj ; i i arad inal Ibeneficiufi 2007 S Serviciilor Publice
intercomunitara - acordarea de asistenta | _ realizarea unui grad inalt | - cost/beneficiu/timp @ Deconcentrate
e de coeziune economico- | - nivel de trai o :
juridica ; e Teodorescu Puiu
sociala ; .
Marian
- consacrarea valorilor - crearea sentimentului de
Institutiei Prefectului apartenenta la grup;. Cancelarie
N i - intarirea solidaritatii, a Pref
(profesionalism, spirit de iritului d hipd si refect
echipa, impartialitate §p|r|tu ui de echipa sl . . 5 Adrian Pop
res ec:t fata de cole ’i i increderii; - gradul de satisfaciie S ] o
8. Promovarea 8.1. Promovarea cetgteni) intr-un 91| - eficientizarea activitatii | a angajatilor ; o Sefi servicii
ir;stitu;iei i ini instituiei | document: prin motivarea angajatilor | - gradul de satifactie a| 41.200 4 % Institutia
9 - includerea acestui s3 atinga si s beneficiarilor S Prefectului
document in materialele | d€P@seasca valorile serviciilor institutiei 0 Claudia lancu
q I declarate; “' Marian

institutiei;

- comunicarea in
interiorul si exteriorul
institutiei a misiunii si
viziunii sale Tn cadrul
ntalnirilor de lucru,
postare pe site,
materialele de
prezentare (Buletin
Informativ si pliante);
- organizarea de
conferinte de presa,
acordarea de interviuri si
declaratii;

- intarirea Tncrederii
beneficiarilor in institufia
prefectului ;

- imaginea obiectiva
reflectata in presa locala
si nationals;

- numar articole care
au ca subiect
activitatea institutiei

- nr. articole favorabile
institutiei/nr.  articole
nefavorabile

Valentin Geanta
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Resurse

Obiective Obiective Actiuni Rezultate asteptate Indicatori de Termen Responsabil
strategice specifice Rezultate siep performanta Fina?C_iare- UFERE P
el
- elaborarea trimestriala
a unor analize de - numarul celor care
imagine a institutiei ito-ul
elaborate pe baza au accesat site-u
monitorizarii presei - satisfactia beneficiarilor; institutiel .
. - nr. de pareri
locale. - propuneri de favorabile ale
- stabilirea unei perioade | imbunatatire a activitatii beneficiarilor/nr de
de referinta si a unei institutiei; Sreri nef B'I |
tematici postandu-se pe parerl netavorabile ale
site un nou format de beneficiarilor raporte
condai la calitatea, eficienta
J: activitatilor institutiei.
- reducerea numarului
- continuarea editarii de persoane care se
materialelor informative | - informarea cetatenilor cu | adreseaza institutiei
gen Buletinul informativ, | privire la competentele pentru rezolvarea Cancelarie
pliante si punerea lorla | institutiei unor probleme care Prefect
dispozitia beneficiarilor; nu {in de competenta N Adrian Pop
54, S fi servicii
8.2. Promovarea N se o
competentelor - postarea pe site a |- informarea cetatenilor cu 12.000 4 9 Institutia
institutiei tuturor  activitatilor  si | privire la actunile ce vor =y Prefectului
actiunilor institutiei; fi desfasurate de institutie S C""‘K/Id'a_ lancu
- cresterea gradului “' TeO(?:raers]cu
- ite- . T de transparenta : “
inst[i)tiiite?irez Eae o::}[;g: - informarea cetatenilor cu P ¢ Valentin Geanta
de activitatep ale privire la  activitatea
serviciilor institutiei; institutiel
- organizarea activitatii | - impul maxim  de
9.1. Eliberarea | serviciului public eliberar?e a pasanoartelor Sef Serviciu
9. Oferirea unor pasapoartelor comunitar eliberarea si ermiselor F;\u$mgrelor de’ 5.000 5 SPCEPES
servicii de calitate, simple evidenta pasapoartelor permi ’ i . Q lie Calarasu
t e n . imatriculare - 2 ore; - reducerea timpul de -
ransparente si intr- simple -eliminarea aglomeratiei la | eliberare a 5 3
un termen scurt - organizarea activitatji hiseu: 9 documentelor g»
cetatenilor; 9.2. Eliberarea | serviciului public g §ser’vicii ublice  de T Sef Serviciu
permiselor de | comunitar regim premise . P : 70.000 ! SPCRPCIV
.| calitate si intr-un timp ; «
conducere de conducere si Florin Hoara

Tnmatriculare vehicule

scurt prestate cetatenilor
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Obiective Obiective Actiuni Indicatori de Resurse :
strategice specifice Rezultate RCAIEERT L) performanta Financiare- | LGl Resposet]
lei
Sef serviciu
verificarea
legalitatii actelor,
9.3. . Aplicarea organizarea activitatii de - servicii prompte - apostilarea 14.000 aaphcaru_acte_lor
apostilei apostilare documentelor pe loc normative si
contencios
administrativ
Claudia Inacu
Sef Serviciu
o SPCEPES
A - cresterea gradului S llie Calarasu
9.4. Infiinfarea | - identificarea si dotarea . de satisfactie a N Sef Serviciu
. . : i . - eliberarea documentelor e . o
ghiseului unic | spatiului optim pentru | _. . ; cetatenilor prin Bugetul = SPCRPCIV
- N ... | Si actelor dintr-un singur ; : 9 ; =
pentru serviciile | desfasurarea  activitafji . ) reducerea timpului de | de stat c Florin Hoara
X . A loc (un singur drum); : L
publice comunitare | spc-urilor deplasare si Q Servicial
asteptare ; 8 financiar-contabil
Sef serviciu
Valentin Geanta
- efectuarea unei analize
care sad evidentieze 5
necesarul de I
calculatoare  si alte L5
! : - nr. de calculatoare _— =
echipamente tehnice la : - nrangajati / nr. 9
) TR .| necesare la nivelul . [=
nivelul institufiei (inclusiv | . ~2~" echipamente IT b
N~ e A . | institutiei; =
10.1.Achizitionarea | servicile comunitare) i 2
de calculatoare | proiectarea necesarului g
astfel incat toti | financiar pentru o
10. Implementarea | angajatii sa | achizitionare lor ; Seviciul Financiar
noilor tehnologii ale | beneficieze de - posibilitatea sustinerii 73.000 4 — contabilitate
informatiei si | calculator  propriu | - achizitionarea prezentarilor in cadrul . ' Sef serviciu
g T . A -nr. echipamente IT N .
comunicatiilor si sa aiba acces la | echipamentelor IT seminariilor; e Geanta Valentin
; : . . I achizitionate pe an o
internet si la un| sitehnica de prezentare | accesul tuturor angajatilor S
program de la tehnica IT Y
legislatie; - realizarea graduala a 2
retelei  intranet, 1in =
interiorul institutiei, cu|- comunicare rapida in |- timpul de 8
serviciile publice | interiorul si  exteriorul | treansmitere a 8
deconcentrate si | institutiei; informatjei
autoritatile administratiei
publice locale;
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Obiective
strategice

Obiective
specifice

FraE i i Resurse

Rﬁ;gll:;e Rezultate asteptate L;‘g;f%itlzznig Financiare- | Termen Responsabil

lei

- continuarea procesului
de pregatire si
perfectionarea a %
intregului  personal in | - dobandirea de catre tofi | radul de « Seviciul Financiar
domeniul informatic prin | angajatii a cunostiintelor 9 2 — contabilitate
s " o ... | specializare al s ..
initiere in cadrul | necesare utilizarii tehnicii angajatilor c Sef serviciu
procesului de instruire si | IT; o2 Q Geanta Valentin
certificare in informatica 8

la standarde europene
(ECDL)
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3. Monitorizarea si Evaluarea

Sistemul de monitorizare a Planului Multianual de Modernizare va
fi organizat pe urmatoarele componente:

- monitorizare interna

- monitorizare externa.

Monitorizarea va fi facuta prin completarea urmatorului tabel:

Nr Activitate/ Rezultate | Termen de Stadiul

Crt. masura asteptate | indeplinire | ReSPONSAPIl | o i | Observatil

Ca si in cazul monitorizarii, evaluarea va fi realizata intern si extern
prin completarea tabelului urmator:

Obiectiv Obiectiv Costuri
prevazut in atins la data Beneficii Efecte Observatii
PMM evaluarii

Nr.
Crt.

Monitorizarea si evaluarea externa a realizarii Planului Multianual
de Modernizare se va face de catre Unitatea Centrala pentru Reforma
Administratiei Publice pe baza rapoartelor ce vor fi inaintate.

Manager proiect — Subprefect Virgil Panduru

Echipa de monitorizare

Adela Vitan — inspector asistent

Simona Ciobacel — consilier asistent
Maricica Stoica - consilier superior
Valentina Vaduva — consilier juridic asistent

Echipa de evaluare

- lulica Bolboasa — auditor

- Radu Voiculescu — consilier superior

- Laura Manolache — consilier juridic asistent
- Oana Gramescu — consilier asistent
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